
 

H29 個⼈に合ったビジネスマナーセミナーの記録

■ 講義⾵景
  

 
 

■ 実施⽇
 平成２９年１２⽉２１⽇（⽊）１３︓００〜１７︓００

 懇親会 講師との懇談会 １７︓００〜１８︓００
  

■ 講 師
 株式会社ビーグライド 代表取締役 ⼭﨑 美佳 ⽒ 

  
北海道釧路市⽣まれ

 24 才からフリーアナウンサーとして、ラジオパーソナリティや各種ＭＣとして活躍する。
 電話応対コンクール全国⼤会出場をきっかけに、電話応対の指導者となる（⽇本電信電話）。

 ブライダル司会や電話応対・接遇研修等を務め、2006 年 ㈱ビーグライドを設⽴。
  

■ 参加者の声
 ・⾃分の話す姿について他⼈から意⾒をもらえる機会があり、⼤変ためになりました。

 ・1⽇で⾊んなことを学べて、さらに資料までいただけてありがたかったです。
 ・基本的な内容を教えていただけて⼤変参考になった。

 ・今⽇学んだことを就職活動に活かしたいです。
 ・⾃分では気づいていなかった部分を指摘していただけて⼤変良かったです。

  

■ 参加⼈数
 ・DC   2名

・MC   8名
合計︓10名


